
   

Allgemeine Fragen 

Was ist eine Datenschutzerklärung? 

Eine Datenschutzerklärung ist ein zentrales Element jeder Website. Sie informiert 
auf transparente und verständliche Weise über die Datenverarbeitung durch die 
Website. In der heutigen digitalen Welt, in der persönliche Daten der 
Websitebesucher:innen verarbeitet werden, ist sie unerlässlich. 

Warum brauchen Sie eine Datenschutzerklärung für Ihre Website? 

Als Websitebetreiber:in brauchen Sie eine Datenschutzerklärung, um gesetzlichen 
Anforderungen gerecht zu werden und Abmahnungen zu vermeiden.  

Was ist der Unterschied zwischen AGB und einer Datenschutzerklärung? 

Datenschutzerklärungen dienen der Information der Webseitenbesucher:innen 
über die Datenbearbeitungen der Webseite. Aufgrund der Informationspflicht des 
Datenschutzgesetzes sind Datenschutzerklärungen zwingend erforderlich. AGB 
hingegen sind vorformulierte Geschäftsbedingungen, welche die Einzelheiten 
eines Vertrags zwischen den Vertragsparteien regeln. 

Was kennzeichnet eine gute Datenschutzerklärung? 

Eine gute Datenschutzerklärung dient den Verbraucher:innen und fördert die 
Transparenz und Integrität der Websiteanbieter:innen. Sie muss ausführlich, leicht 
verständlich und stets aktuell sein. PrivacyBee bietet eine Lösung durch leicht 
verständliche Textblöcke und die Einbindung von Datenschutz-Icons. 

Warum sollten Sie PrivacyBee gegenüber anderen Anbietern bevorzugen? 

Datenschutzerklärungen müssen stets aktuell sein, was für Unternehmen einen 
erheblichen Aufwand bedeutet. Mit PrivacyBee können Sie dieses Problem lösen. 
Wir erkennen datenschutzrelevante Dienste und erstellen automatisch eine 
entsprechende, personalisierte Datenschutzerklärung. Diese wird automatisch 
aktualisiert, sobald das Tool einen neuen Dienst erkennt. 

Was bietet PrivacyBee ausser der Datenschutzerklärung noch? 

PrivacyBee ist eine umfassende Website-Datenschutzlösung. Neben der 
automatisch aktualisierten Datenschutzerklärung bietet PrivacyBee auch einen 
intelligenten Cookie-Banner sowie ein automatisch erstelltes und aktuell 
gehaltenes Impressum.  

Gilt die Datenschutzerklärung auch für EU-rechtliche Anforderungen? 



   

Ja. Die von PrivacyBee erstellten Datenschutzerklärungen sind sowohl mit den 
Anforderungen der DSGVO der EU als auch mit dem Schweizer DSG kompatibel.  

Warum sollten Sie die Datenschutzerklärung von PrivacyBee nicht einfach 
kopieren? 

PrivacyBee ist mehr als nur ein klassischer Generator für Datenschutzerklärungen. 
Wir aktualisieren Ihre Datenschutzerklärung automatisch und regelmässig, wenn 
neue Tools oder Technologien von Drittanbietern hinzugefügt werden. 

Es ist wichtig zu beachten, dass das Kopieren und Einfügen unserer 
Datenschutzerklärung gegen das Urheberrecht verstösst. 

  



   

Technische Fragen 

Wie erkennt PrivacyBee datenschutzrelevante Dienste? 

PrivacyBee scannt Ihre Webseite regelmässig, um alle vorhandenen Dienste zu 
identifizieren. Danach filtern wir die datenschutzrelevanten Dienste heraus und 
generieren daraus Ihre individuellen Datenschutzhinweise. 

Wie kann ich PrivacyBee in meine Webseite integrieren? 

Nach der Konfiguration erhalten Sie ein kurzes Javascript-Snippet, das Sie ganz 
einfach in Ihr CMS einfügen können. Wenn Sie WordPress verwenden, können Sie 
alternativ unser WordPress-Plugin nutzen. 

→ Zur Anleitung 

Wie kann ich PrivacyBee an mein Website-Design anpassen? 

Sie können PrivacyBee nahtlos integrieren, indem Sie die Akzentfarbe anpassen 
und zwischen einem hellen oder dunklen Hintergrund wählen. Dazu geben Sie 
Ihren HEX- oder RGB-Farbcode ein. Zudem gibt es noch weitere Möglichkeiten, die 
Datenschutzerklärung zu stylen: 

→ Zur Anleitung 

Wie soll ich die Datenschutzerklärung auf meiner Website veröffentlichen? 

Wir empfehlen, die Datenschutzerklärung auf einer separaten Seite mit dem Titel 
„Datenschutzerklärung“ zu veröffentlichen und von jedem Footer aus zu verlinken. 

Wie kann ich einen Fehler melden? 

Wenn Sie einen Fehler finden oder Feedback haben, freuen wir uns über Ihre 
Kontaktaufnahme. 

→ support@privacybee.io 

 

  

https://support.privacybee.io/support/solutions/articles/103000392568-wie-kann-ich-privacybee-auf-meiner-website-einbinden-
https://support.privacybee.io/support/solutions/articles/103000392568-wie-kann-ich-privacybee-auf-meiner-website-einbinden-


   

Rechtliche Fragen 

Gilt die Datenschutzerklärung auch für EU-rechtliche Anforderungen (DSGVO)? 

Ja. Die von PrivacyBee erstellten Datenschutzerklärungen sind sowohl mit dem 
Schweizer Datenschutzgesetz (DSG/nDSG) als auch mit der europäischen DSGVO 
kompatibel. 

Muss ich über juristische Kenntnisse verfügen? 

Nein. Dank PrivacyBee können Sie Ihre Website problemlos datenschutzkonform 
machen, ohne über juristische Kenntnisse zu verfügen. 

Wie unterscheidet sich PrivacyBee von einem Generator? 

PrivacyBee bietet mehr als ein herkömmlicher Generator: Die 
Datenschutzerklärung wird automatisch und regelmässig aktualisiert, sobald neue 
Tools hinzugefügt werden oder sich rechtliche Anforderungen ändern. 

Wie lange kann ich eine erstellte Datenschutzerklärung verwenden? 

Die Datenschutzerklärung kann so lange verwendet werden, wie das Abonnement 
aktiv ist. Bei Änderungen der rechtlichen und technischen Rahmenbedingungen 
wird sie entsprechend angepasst. 

Gibt es die PrivacyBee auch in anderen Sprachen? 

Wir bieten die Datenschutzerklärung, Impressum und Cookiebanner in Deutsch, 
Französisch, Italienisch und Englisch an. 

Wird die Datenschutzerklärung regelmässig aktualisiert? 

Wir gewährleisten kontinuierliche Aktualisierungen, indem wir aktuelle rechtliche 
Entwicklungen berücksichtigen und die einzelnen Module regelmässig 
aktualisieren und erweitern. 

  



   

Abo-Fragen 

Kann ich PrivacyBee vor dem Kauf testen? 

Selbstverständlich können Sie PrivacyBee 14 Tage lang kostenlos testen. 
Anschliessend entscheiden Sie, ob Sie unseren Service weiter nutzen möchten. 

Was ist im Abonnement enthalten? 

Im Abonnement sind alle Leistungen enthalten: die Erstellung der individuellen 
Datenschutzerklärung, der Cookiebanner, das Impressum sowie die 
regelmässigen automatischen Updates. Es gibt keine versteckten Kosten. 

Gibt es eine Mindestvertragslaufzeit bei PrivacyBee? 

Die Laufzeit beträgt jeweils ein Jahr. Sie haben die Möglichkeit, das Abonnement zu 
kündigen oder es um ein weiteres Jahr zu verlängern. 


